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Condizioni Generali di vendita delle apparecchiature

1. Ordinazioni

La commissione é vincolante per il Committente per un periodo di 120 (centoventi) giorni dalla data della
stessa commissione costituendo proposta irrevocabile ex art. 1329 c.c., dandosi atto le parti del fatto che
il contratto sara concluso in caso di accettazione di tale proposta da parte di SPM Drink Systems Spa ha
il diritto, in caso di mancata esecuzione del contratto per fatto e colpa del Committente, di trattenere gli
acconti versati da quest’ultimo, a titolo di penale e salvo il risarcimento del maggior danno. Eventuali
variazioni o deroghe alle presenti condizioni generali di vendita saranno valide solo se risulteranno da atto
scritto e non costituiranno novazione del contratto. SPM Drink Systems Spa si riserva il diritto di apportare
ai prodotti quelle modifiche che riterra necessarie od utili, fatte salve le caratteristiche tecniche essenziali.
Effettuata la consegna delle apparecchiature e, risultando queste conformi a quanto indicato nella
commissione, nessuna contestazione potra essere sollevata dal Committente per quanto concerne
caratteristiche tecniche ed estetiche in essa indicate. In caso di fornitura di “aliud pro alio” SPM Drink
Systems Spa e tenuta esclusivamente alla sostituzione a sue spese delle apparecchiature, intendendosi
esclusa qualsiasi ulteriore pretesa o indennizzo del Committente nei suoi confronti, fermo il caso di dolo
0 colpa grave di SPM Drink Systems Spa. Le presenti condizioni generali sono applicabili per le sole
forniture aventi destinazione e installazione nel territorio italiano e prevarranno su (i) qualsiasi condizione
generale e/o speciale inclusa o a cui si faccia riferimento nella commissione, nei preventivi e/o in qualsiasi
altro documento compilato o fornito dal Committente e/o sul sito web del Committente; (ii) qualsiasi
termine o condizione impliciti negli usi e nelle pratiche commerciali, nonché (iii) precedenti pratiche
commerciali tra SPM Drink Systems Spa e il Committente, fatte salve esclusivamente le disposizioni

inderogabili di legge.

2. Prezzi
Salva diversa pattuizione scritta, i prezzi, i termini e le condizioni di pagamento sono quelli riportati

nella conferma d'ordine. Salvo diversi accordi, in particolare, i prezzi non comprendono prestazioni
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ed oneri non menzionati, quali IVA, interessi, trasporti, approvazione delle apparecchiature da parte degli
Enti competenti, montaggio, assemblaggio, allacciamenti ed installazione e collaudo (comprese le
eventuali modifiche per il funzionamento delle apparecchiature con alimentazione diversa da quella
standard prevista da SPM Drink Systems Spa), commissioni per 1’incasso dei titoli, imposta di bollo, di
registro e di trascrizioni della compravendita ex artt. 1523, 1524 e 2762 del Codice Civile, nonché oneri
collegati alla redazione di documenti amministrativi richiesti dal Committente (ad.es. dichiarazioni
liberatorie o altro) che restano a carico esclusivo del Committente. In applicazione dei principi stabiliti
dal Titolo I della Parte 1V del D. Lgs. 3 aprile 2006 n. 152 e ss. mm. e ii., il Committente sara
esclusivamente responsabile dell’adempimento dell’obbligo di corretta gestione dei rifiuti da imballaggio
generati alla 0 dopo la consegna dei Prodotti. | prezzi possono essere variati 0 modificati da SPM Drink
Systems Spa senza preavviso e senza che il Committente possa in alcun modo eccepirvi, qualora
intervengano variazioni nel regime doganale, fiscale 0 comunque connesse a causa di forza maggiore. Nel
caso di variazioni dei rapporti ufficiali di cambio tra le varie monete convertibili, sara facolta di SPM
Drink Systems Spa procedere alla revisione in aumento dei prezzi delle apparecchiature di produzione
straniera, eventualmente previste dalla commissione, nella misura in cui le predette variazioni si riflettano

sul prezzo delle apparecchiature rilevanti.

3. Pagamenti

Il Committente non pud per alcuna ragione e per alcun titolo differire o sospendere i pagamenti dovuti ai
sensi del Contratto. Qualora il pagamento sia convenuto a mezzo assegni, cambiali o tratte questi devono
indicare come prenditore la “SPM Drink Systems Spa” di Spilamberto (MO). In caso di inadempimento
alle convenute condizioni di pagamento da parte del Committente, lo stesso dovra corrispondere ad SPM
Drink Systems Spa gli interessi di mora, decorrenti automaticamente dal giorno successivo al termine di
scadenza pattuito per il rilevante pagamento e calcolati al saggio previsto dall'art. 5 del D.Lgs. 231/2002,
nonché rimborsare a SPM Drink Systems Spa i costi sostenuti per il recupero delle somme non
tempestivamente corrisposte, salvo il risarcimento del maggior danno subito da SPM Drink Systems Spa
Nel caso in cui siano applicate condizioni di pagamento che prevedano I'applicazione di interessi per la

dilazione concessa, gli stessi saranno calcolati dal trentesimo giorno successivo alla data di fatturazione
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al saggio d’interesse del principale strumento di rifinanziamento della Banca Centrale Europea applicato
alla sua piu recente operazione di rifinanziamento principale effettuata il primo giorno del semestre in
questione, maggiorato di 4 punti percentuali. Allo stesso tasso verranno eventualmente calcolati gli
interessi corrispettivi nei casi in cui, in via eccezionale e su specifica richiesta scritta del Committente
fondata su motivate ragioni, siano concesse da parte di SPM Drink Systems Spa dilazioni di pagamento
rispetto ai termini di pagamento originariamente pattuiti. Tali interessi saranno addebitati al Committente
a decorrere dal giorno successivo al termine di scadenza originariamente pattuito. A fronte dei singoli
versamenti in conto, quanto dovuto ad SPM Drink Systems Spa per spese, interessi ed oneri fiscali, €
imputato con precedenza sull'ammontare dovuto per sorte capitale, nei limiti di quanto previsto ai sensi

delle rilevanti disposizioni di legge.

4. Riserva di proprieta

Le apparecchiature oggetto della compravendita non diventano proprieta del Committente prima
dell'integrale pagamento del prezzo, in conformita a quanto previsto dagli artt. 1523 e seguenti del Codice
Civile. Il pagamento con cambiali o tratte non modifica le condizioni di riserva di proprieta, intendendosi
gli effetti cambiari dati e ricevuti "pro solvendo™ e non "pro soluto”. Le eventuali concessioni di moratoria
non comportano, in nessun caso, rapporto novativo o altro mutamento qualsiasi alle ragioni creditorie di
SPM Drink Systems Spa, alle relative causali e, in particolare, al diritto di riservato dominio.

In caso di sequestro o pignoramento totale o parziale delle apparecchiature, il Committente dovra
immediatamente informare la "SPM Drink Systems Spa di" Spilamberto (MO) affinché quest'ultima possa
far valere nei confronti del terzo il diritto di proprieta riservata; e le spese relative saranno sostenute dal
Committente. Il Committente, se richiesto, si obbliga a mantenere sulle apparecchiature, fintanto che non
sara soddisfatta ogni ragione creditoria di SPM Drink Systems Spa, un contrassegno attestante, tra 1’altro,

il diritto di proprieta riservata a favore di quest’ultima

5. Inadempienza
Il Committente rinuncia fin da ora a compensazioni tra i propri debiti ai sensi del Contratto ed eventuali

pretese creditorie di qualsiasi natura nei confronti di SPM Drink Systems Spa In caso di mancato
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adempimento all’obbligo del pagamento del prezzo alle scadenze convenute, il Committente decade dal
beneficio del termine ex art. 1186 Codice Civile ed autorizza SPM Drink Systems Spa fin da ora ad
escuterlo per il pagamento dell’intero credito residuo. SPM Drink Systems Spa ha altresi il diritto di
riacquistare I'immediata e piena disponibilita ed il possesso delle apparecchiature e di trattenere la somma
fino a quel tempo versata, a titolo di risarcimento del danno, salvo comunque I’esperibilita dell'azione per

il maggior danno.

6. Termini di consegna. Denuncia dei vizi.

I termini di consegna, valevoli solamente in condizioni normali di lavoro e di approvvigionamento, si
riferiscono a merce pronta presso gli stabilimenti di SPM Drink Systems Spa. In ogni caso gli stessi non
sono essenziali ma puramente indicativi ed il Committente non puo quindi in nessun caso recedere dal
Contratto, chiedere che lo stesso sia dichiarato risolto o esigere indennizzi per eventuali danni diretti od
indiretti per il ritardo nelle consegne. Salvo diversi accordi, la consegna si intende effettuata sponda
camion

Salvo diverso accordo tra le parti, le spese di trasporto sono a carico del Committente e la merce viaggia
in ogni caso a suo rischio e pericolo anche se caricata su automezzi di SPM Drink Systems Spa o affidata
a vettori e spedizionieri diversi da quelli indicati dal Committente.

Fermo e impregiudicato quanto precede, il Committente si impegna ed € tenuto a farsi parte diligente nei
confronti del vettore, denunciando, mediante opportuna indicazione al vettore stesso, eventuali vizi e/o
difetti non occulti che dovessero risultare, all’atto della consegna, con riferimento alla merce cosi

consegnata.

7. Installazione, montaggio, allacciamento, assemblaggio e collaudo

Le spese di facchinaggio, installazione, montaggio, allacciamento, assemblaggio nonché di collaudo sono
escluse dal prezzo pattuito per la fornitura, salvo che pattuizioni particolari lo prevedano. SPM Drink
Systems Spa non assume alcuna responsabilita per installazioni, montaggi, allacciamenti, assemblaggi
nonché collaudi eseguiti da terzi. Qualora I’installazione sia pattuita a carico di SPM Drink Systems Spa

0 suoi subappaltatori autorizzati, il Committente e tenuto a mettere il personale di SPM Drink Systems
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Spa in condizioni di eseguire il lavoro in modo continuativo e ad apprestare i mezzi preventivi degli
infortuni secondo le vigenti norme in materia. | materiali ed i mezzi impiegati dal personale di SPM Drink
Systems Spa o dal personale da esso incaricato e depositati presso i locali del Committente, restano affidati
a quest’ultimo che sara responsabile della loro custodia e dei danni di qualsiasi natura e dell’eventuale
loro perimento. Salvo diversi accordi, il collaudo delle apparecchiature, se pattuito, sara effettuato da SPM
Drink Systems Spa, previa richiesta del Committente, che dovra essere formulata per iscritto entro e non
oltre 20 giorni dalla data di partenza delle apparecchiature Qualora il collaudo, pur essendo previsto dal
Contratto a cura di SPM Drink Systems Spa, non sia stato richiesto dal Committente entro il predetto
termine, ¢ il Committente non abbia denunciato vizi e/o difetti ai sensi dell’articolo 6 che precede al
momento della consegna della merce, le apparecchiature si intendono definitivamente accettate al
momento della consegna cosi effettuata ai sensi del Contratto. In ogni caso il Committente dovra rilasciare,
a completamento dell’installazione la propria dichiarazione di benestare. SPM Drink Systems Spa non
risponde dei danni di qualsiasi natura connessi a ritardi di installazione, montaggio, assemblaggio,
allacciamento, collaudo ed eventuali servizi di connettivita eseguiti da suo personale o da personale da
esso incaricato in quanto il termine indicato in commissione non € da considerarsi essenziale ma
puramente indicativo fatto salvo il caso di dolo o colpa grave di SPM Drink Systems Spa. Il Committente
dovra richiedere direttamente agli Enti competenti 1’approvazione, se necessaria, dei progetti esecutivi

che prevedano le apparecchiature fornite, in conformita alle norme in vigore.

8. Garanzia e responsabilita

La garanzia per eventuali vizi delle apparecchiature comprende, ferme restando le limitazioni nel
prosieguo espresse:

1. la manodopera necessaria per la riparazione di eventuali vizi, per la durata di un anno a decorrere
dalla data di fatturazione della merce.

2. le sole parti di ricambio per la riparazione di eventuali vizi per la durata di un anno a decorrere
dalla data di fatturazione.

Tale Garanzia, fornita esclusivamente attraverso personale tecnico qualificato e autorizzato da SPM Drink

Systems Spa, comprende ed é limitata a:
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1) costi di intervento e di manodopera necessari a riparare e/o eliminare vizi e/o difetti riscontrati
sulle apparecchiature stesse denunciati entro il termine di garanzia sopra indicato (con cio intendendosi
un anno a decorrere dalla data di fatturazione della merce);

2) componenti e parti di ricambio che risultino difettosi, limitatamente ai soli difetti denunciati entro
il termine di garanzia sopra indicato (con cio intendendosi due anni a decorrere dalla data di consegna
della merce). Il Committente decade dal diritto di garanzia se non denuncia i vizi e/o difetti occulti entro
il termine di 8 (otto) giorni dalla loro scoperta con qualsivoglia comunicazione in forma cartacea e/o
elettronica, purché indirizzata a: SPM Drink Systems Spa corrente in Via Panaro, 2b, 41057 Spilamberto
(MO) Italia, (e-mail: infoservicek@electroluxprofessional.com) .

La garanzia sara applicabile nel caso in cui il Committente abbia utilizzato solo parti di ricambio originali
ed abbia eseguito la manutenzione periodica in conformita con la documentazione di uso e manutenzione
resa disponibile in formato cartaceo o elettronico.

SPM Drink Systems Spa raccomanda 1’utilizzo di detergenti e sanitizzanti approvati per ottenere risultati
ottimali e mantenere I'efficienza del prodotto nel tempo.

La garanzia non copre:

- costo delle trasferte per la consegna ed il ritiro del prodotto;

- installazione;

- formazione su come utilizzare/operare;

- sostituzione (e/o fornitura) di parti soggette ad usura a meno che non derivino da difetti di materiale o
lavorazione denunciati entro una (1) settimana dal guasto;

- modifica del cablaggio esterno;

- ripristino delle riparazioni non autorizzate nonché di eventuali danni, guasti e disservizi causati e/o
derivanti da:

0 inadeguatezza e/o difettosita degli impianti elettrici (corrente/tensione/frequenza, inclusi picchi e/o
interruzioni);

0 inadeguatezza e/o interruzione dell’alimentazione idrica, di vapore, di aria, di gas (incluse impurita

e/o altro non conforme ai requisiti tecnici di ciascuna macchina);
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0 utilizzo di parti idrauliche, componenti o prodotti consumabili per la pulizia non approvati dal
produttore;
0 negligenza, uso improprio, abuso e/o inosservanza da parte del Committente delle istruzioni per

I'uso e la manutenzione specificate nella documentazione relativa al prodotto;
0 installazione impropria 0 non corretta, riparazione, manutenzione (incluse manomissioni,

modifiche e riparazioni effettuate da terzi non autorizzati) e modifica di sistemi di sicurezza;

0 utilizzo di componenti non originali (es.: materiale di consumo o soggetti ad usura o pezzi di
ricambio);
0 condizioni ambientali che provocano stress termico (es. surriscaldamento/congelamento) o

chimico (es. corrosione/ossidazione);

0 oggetti estranei inseriti o collegati al prodotto;
0 caso fortuito o forza maggiore;
0 trasporto e movimentazione, inclusi graffi, ammaccature, scheggiature e/o altri danni alla finitura

del prodotto, a meno che tali danni non derivino da difetti di materiale o lavorazione e siano segnalati
entro una (1) settimana dalla consegna, salvo diverso accordo;

0 prodotto con numeri di serie originali rimossi, alterati o non facilmente determinabili;

0 sostituzione di lampadine, filtri o qualsiasi parte consumabile come guarnizioni e parti in plastica
che devono essere maneggiate quotidianamente durante le operazioni di pulizia e sanitizzazione;

0 eventuali accessori e software non approvati o specificati dal fornitore.

La garanzia non include le attivita di manutenzione programmata (comprese le parti necessarie per il suo
svolgimento) o la fornitura di detergenti, a meno che non sia specificatamente previsto da accordi scritti,
soggetti a termini e condizioni ivi contenute.

Rimangono esclusi dalla garanzia i danni derivati a qualunque componente e/o pezzo di ricambio che
siano conseguenza del mancato rispetto delle prescrizioni sopra indicate, compresi i danni derivati dal
trasporto e/o cagionati da circostanze estranee al funzionamento delle apparecchiature, riconducibili

anche, ma non solo, al caso fortuito e alla forza maggiore.
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Rimangono esclusi dalla garanzia i costi di mano d’opera e diritto di chiamata di interventi richiesti al di
fuori dell’orario di lavoro, in orario notturno, al sabato, domenica o festivi;

In ogni caso deve ritenersi esclusa dalla garanzia 1’usura di qualunque componente e/o pezzo di ricambio
che non sia riconducibile ad un vizio di fabbricazione.

Fermo e impregiudicato quanto sopra previsto, tra I’altro in merito al termine di denuncia dei vizi da parte
del Committente, € escluso, in ogni caso, il risarcimento dei danni che siano conseguenza immediata e
diretta della ritardata richiesta del Committente di intervento in garanzia, oltre un ragionevole termine
tenuto conto, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, della natura dei vizi rilevanti.

Per tutto cio che non rientra nella garanzia di cui al presente articolo i costi per ogni intervento, riparazione,
sostituzione di componenti e/o pezzi di ricambio eseguito da parte del personale dei Centri di Assistenza

Autorizzati sono a carico del Committente.

9. Foro competente
Per ogni eventuale controversia riflettente i rapporti regolati dal presente Contratto € esclusivamente
competente il Foro di Modena. Le tratte, le accettazioni di regolamento, le spedizioni, senza o contro

assegno, non costituiscono deroga a questa clausola attributiva di giurisdizione.

10.  Privacy

Qualora il Committente presti di seguito il proprio esplicito consenso scritto, SPM Drink Systems Spa
potra trasmettere ai recapiti indicati nelle condizioni speciali di vendita (ad es. indirizzi di posta
elettronica, PEC, recapiti telefonici, etc) comunicazioni inerenti le proprie attivita di marketing a fini
promozionali dei propri prodotti e servizi. A tal proposito si richiede di barrare uno dei seguenti riquadri:
i il Committente ACCONSENTE alla ricezione di comunicazioni ai fini promozionali sopra
descritte da parte di SPM Drink Systems Spa

O il Committente NON ACCONSENTE alla ricezione di comunicazioni ai fini promozionali sopra
descritte da parte di SPM Drink Systems Spa

SPM Drink Systems Spa tratta i dati personali dei propri clienti in conformita al Regolamento Generale

sulla Protezione dei Dati “GDPR”. L’informativa completa ¢ disponibile sui seguenti siti:
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https://www.spm.drink-systems.com/en/privacy-policy/

11.  Rispetto delle leggi

11.1 Il Committente & tenuto a rispettare le sanzioni economiche, i controlli sulle esportazioni e altre
restrizioni commerciali (ad esempio, ma non solo, il blocco e il congelamento dei beni, il blocco dei conti,
il divieto di esportazioni, le riesportazioni (la fornitura di tecnologia e attrezzature) e l'esecuzione di
transazioni con determinate persone e/o in determinate aree, e ulteriori restrizioni) imposte di volta in
volta dalle Nazioni Unite, I'Unione Europea, inclusi i paesi membri dell'Unione Europea, gli Stati Uniti
d'America, il Regno Unito di Gran Bretagna e Irlanda del Nord e qualsiasi altra giurisdizione a cui SPM
Drink Systems Spa, Il Committente o le apparecchiature possono essere soggetti ("Leggi sulle Sanzioni").
11.2  Senza limitare quanto sopra, il Committente si impegna specificamente a garantire che le
apparecchiature non siano utilizzate, fornite, esportate, riesportate, vendute o altrimenti trasferite,
direttamente o indirettamente, in (i) qualsiasi paese o territorio soggetto a restrizioni o sanzioni in
conformita con le Leggi sulle Sanzioni, incluso, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, il territorio di
Cuba, Bielorussia, Iran, Corea del Nord, Federazione Russa, Sudan, Siria, la cosiddetta Repubblica
popolare di Donetsk, la cosiddetta Repubblica popolare di Luhansk, le aree non controllate dal governo
dell'oblast di Kherson e dell'oblast di Zaporizhzhia dell'Ucraina, la Crimea e la regione ucraina di
Sebastopoli, o (ii) qualsiasi partito inserito nella lista nera o un partito che in qualsiasi altro modo é
soggetto alle leggi sulle sanzioni.

11.3 SPM Drink Systems Spa puo sospendere qualsiasi esecuzione o risolvere il contratto con effetto
immediato se ha ragionevoli motivi per ritenere che qualsiasi azione o prestazione ai sensi del contratto
possa costituire una violazione delle Leggi o se sospetta che 1l Committente sia soggetto o abbia violato

le Leggi sulle Sanzioni.

Ai sensi e per gli effetti di cui agli articoli 1341 e 1342 c.c. si approvano specificatamente per iscritto le

seguenti clausole articolo 2 (Prezzi), articolo 3 (Pagamenti), articolo 4 (Riserva di proprieta), articolo 5
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(Inadempienza), articolo 6 (Termini di consegna. Denuncia dei vizi), articolo 7 (Installazione, montaggio,

allacciamento, assemblaggio e collaudo), articolo 8 (Garanzie e responsabilita), articolo 9 (Foro
competente).

ACCETTANDO LA CONFERMA D’ORDINE SI ACCETTANO LE PRESENTI CONDIZIONI
GENERALI DI VENDITA DELLE APPARECCHIATURE.

Capitale Sociale € 2.000.000,00 int. vers. - SISTEMA DI GESTIONE INTEGRATO QUALITA, AMBIENTE, SALUTE E
Codice fiscale e Part. IVA n. 03195610369 SICUREZZA DEI LAVORATORI

Nr. Meccanografico Export MO 042703 - codice ATECO  Azienda certificata secondo normative UNI EN ISO 9001:2015 (Certificato
289300 - VAT CODE IT 03195610369 Nr. 44 100 134740), UNI EN ISO 14001:2015 (Certificato Nr. 44 104 134740)
SOCIETA’ CON SOCIO UNICO DIREZIONE E e UNI ISO 45001:2018 (Certificato Nr. 44 126 134740)

COORDINAMENTO EX ART.2497 CODICE CIVILE - Progettazione e fabbricazione di dispensatori di bevande calde fredde o
ELECTROLUX PROFESSIONAL AB - STOCCOLMA ghiacciate e gelato soft per la ristorazione - canale HO.RE.CA. sector (EA 18)
(SVEZIA)

Electrolux
Pcrt of E] Professional
Group

Classification: INTERNAL



